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Miljons betydelse for delaktighet i aktivitet - bedémning och rekommendation for sarskilda boendeformer (REIS-S), version 1.0/2015

Miljons betydelse for delaktighet 1 aktivitet — ett instrument f6r bedomning och rekommendation
for sirskilda boendeformer (R EIS-S), 4r en forsta svensk oversittning och bearbetning av The
Residential Environment Impact Scale (REIS), version 4.0 (Fisher et al., 2014). Instrumentet fokuserar
pd hur miljon i sirskilda boenden for vuxna personer paverkar de boendes maojligheter till delaktig-
het i aktivitet.

Den torsta versionen av R EIS utvecklades 1 USA 2002. Syftet var att fylla behovet av ett instrument
tor bedomning av hur vil miljon pa ett sirskilt boende motsvarar de behov och 6nskemal som de
boende har gillande aktivitet och delaktighet i sin boendemiljo (Fisher, 2004). R EIS utvecklades
ursprungligen for att bedéma miljon i gruppbostider for vuxna personer med mittlig till lindrig
intellektuell funktionsnedsittning. Intentionen har dock varit att utveckla ett instrument som kan

bli anvindbart dven inom andra boendeformer och med andra persongrupper.

Instrumentet kan anvindas inom sirskilda boendeformer for exempelvis aldre personer, f6r
personer med missbruksproblematik eller psykisk funktionsnedsittning. Vidare kan instrumentet
anvindas for personer som ir pa vig att flytta in i ett sirskilt boende och dirmed ange boendets
potential i relation till personens behov och 6nskemal (Fisher & Kayan, 2012). Om en verksamhet

ska genomgi extern eller intern utvirdering kan instrumentet ge stod 1 forberedelsearbetet.

Instrumentet har sin teoretiska utgangspunkt i Model of Human Occupation (MOHO) (Kielhofner,
2008). Denna modell bor studeras innan anvindandet av REIS-S. I de senaste versionerna av
MOHO pa engelska och svenska (Kielhofner, 2008; 2012) iterfinns flera fallbeskrivningar och

praktiska exempel som kan stodja forstdelsen t6r modellen.

Innan instrumentet anvinds, rekommenderar vi dven en noggrann genomlidsning av denna manual,
som innefattar information gillande instrumentets syfte och innehaill, genomforandet av datain-
samling, skattning och underlag for att kunna ge rekommendationer.

Vivill rikta ettspeciellt tack till Elise Svensson, leg. arbetsterapeut och masterstudent i arbetsterapi,
som bidragit till denna forsta version av R EIS-S. Hon har parallellt med detta arbete 1 sin master-
uppsats undersokt bland annat anvindbarheten av R EIS-S bland arbetsterapeuter i Sverige. Detta
har berikat och tillfort kunskap och erfarenheter till denna svenska version av instrumentet. Vi vill
dven tacka alla arbetsterapeuter som varit behjilpliga under utvecklandet av R EIS-S.

Norrkoping 1 mars 2015

Anette Kjellberg & Ida Kihlin
vid Linkopings Universitet
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R EIS-S har sin teoretiska grund i Model of Human Occupation (MOHO) (Kielhofner, 2008). Syftet
med instrumentet ar att bedoma hur vil miljon 1 det sirskilda boendet paverkar de boendes maojlig-
heter till delaktighet i aktivitet, det vill sdga en positiv aktivitetsidentitet och aktivitetskompetens.
Bedomningen baseras pa olika datainsamlingsmetoder och resulterar i en sammanfattning dir
boendets styrkor och svagheter tydliggors.

Det material som samlas in med R EIS-S sammanfattas med hjilp av en fyrgradig skattningsskala.
Instrumentet innehéller bestir av 20 bedémningskomponenter som delats in 1 fyra kategorier:
Utrymme.
Foremal.
Sociala grupper.
Aktivitetsform.

R EIS-S bedomer miljons mojligheter och resurser, krav och begriansningar gillande var och en av
dessa kategorier. REIS-S skattningsskala utgar frin i vilken utstrickning som miljon ger stod for
personers upplevelse av aktivitetsidentitet och aktivitetskompetens for att vara delaktig i menings-
fulla kulturellt relevanta aktiviteter. Skattningen ska utga fran aktiviteter relaterade till personlig
vird, boende, arbete, utbildning, fritid och samhillsdeltagande.

R EIS-S kan anvindas sjalvstindigt eller kompletteras med andra beddmningsinstrument. Exem-
pelvis kan mer omfattande bedomningar behovas goras gillande ett boendes tillginglighet f6r
personer med mer omfattande funktionsnedsittningar.

Instrumentet kan anvindas for att ge rekommendationer kring hur det sirskilda boendets miljo kan
skapa bittre forutsittningar for de boendes delaktighet i meningsfulla kulturellt relevanta aktivite-
ter. REIS-S dr dirmed ett instrument som kan guida arbetsterapeutisk intervention gillande den
aktivitetsmiljo som ett sirskilt boende utgdr, men instrumentet kan ocksa stddja arbetsterapeuters
konsultroll i olika sirskilda boendeformer (Fisher, 2004: Fisher et al., 2014).
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BESKRIVNING AV INSTRUMENTETS BEDOMNINGSKOMPONENTER

I nedanstdende tabell presenteras en 6versiktlig beskrivning av R EIS-S bedomningskomponenter.

Utrymme

Tillgang till utrymme

Fritt fran hinder, faror, sdkerhetsrisk, lattillganglighet, inomhus/
utomhus, svaga ljusforhallanden

Lampligt utrymme

Tillgdnglighet, anpassningar, tillgangligt utrymme som matchar
den boendes behov, flexibla utrymmen

Hemlika férhallanden

Personlig pragel, inomhus/utomhus, vaggar/golv, atmosfar,
kulturellt relevant inredning

Sensorisk miljo

Lukter, temperatur, ljud, taktila férhallanden, ljusforhallanden,
privata och gemensamma utrymmen, anpassningar

Visuellt stod

Visuella ledtradar, visuell skyltning, uppmaningar, navigering

Féremal

Tillgang till féremal

Lattillganglighet, personliga forvaringsmojligheter, inte ha
féremal som kan skapa risker, inlasta foremal

Lampliga foremal

Ratt foremali forhallande till behov, matchar intressen och
behov, kulturellt relevant, matchar boendes formaga

Hemlika forhallanden

Personlig pragel, kulturellt relevant, bekvdma mobler

Féremalens fysiska egenskaper

Vikt, storlek, flexibilitet, struktur

Variation av féremal

Bredd av foremal for personlig vard, boende och fritid

Sociala grupper

Tillgang till personer

Inomhus-/utomhusmiljé, grannar, halso- och sjukvardspersonal,
personal, familj, vdnner, forutseende/mottaglighet

Visa respekt

Empati, samarbete, forstaelse, tillit, respektera intressen

Stod Fysisk guidning/narhet, verbalt st6d/guidning, skapa méjlighet till
aktivitet, kognitiva ledtradar, gemensam problemldsning

Information Material, faktainformation, anslagstavlor/anslag, regelbundna moten,
information om samhallets resurser

Egenmakt Stod for autonomi, sjalvforverkligande, majligheter till val,
uttrycka behov och 6nskningar

Aktivitetsform

Aktiviteteters krav For enkel, ngje, tillfredsstallelse, val anpassad till formaga,
lagom utmaning

Tidskrav Tidsanvandning, stress, halltider, tempo, bradska

Aktiviteters viarde Status, vardering, attraktion, intresse

Rutiner Flexibilitet, rigiditet, frekvens/balans i erbjudna aktiviteter,

erbjudna variationer

Fatta beslut

Fatta beslut om aktivitetens struktur, delaktighet i beslutsfattande
gallande aktiviteters struktur vilket inkluderar regler och riktlinjer
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Instrumentets anvandning

FORBEREDELSER OCH BAKGRUNDSINFORMATION

Att genomfora en bedomning och skriva rekommendationer beriknas ta itta timmar, men varia-
tionen kan vara stor beroende pa situationen vid det specifika sirskilda boendet. Om bedomaren
initialt bekantar sig med de olika delarna i instrumentet kommer bedémningsprocessen att flyta
smidigare. Kunskap om instrumentets skattningskriterier, formulir och observations-/intervju-

guider underlittar dokumentationen och stédjer datainsamlingen.

Innan R EIS-S anvinds rekommenderas att beddmaren samlar in viss bakgrundsinformation om
det sirskilda boendet, dess boende och personal. Detta innefattar att ta kontakt med personalen
samt boka in tider som ir lampliga for bedomningens genomférande, det vill siga tidpunkter nir de
boende vistas 1 boendet och nir olika dagliga aktiviteter genomfors. Denna initiala kontakt skapar

ocksa en mojlighet att gora sig bekant med bade de boende och personalen.

DATAINSAMLING
Datainsamlingen bestir av tre delar:
1. Observation

2. Boendeintervju

3. Personalintervju

De olika metoderna mojliggdr en viss grad av flexibilitet, men det rekommenderas att datain-
samlingen foljer den process som aterges 1 figuren nedan. Genom de inledande observationerna
forses beddmaren med information som sedan kan diskuteras med de boende och personalen. Den
foreslagna ordningen innebir ocksi att beddmarens observationer och intervjuerna med de boendes

perspektiv tydliggdrs innan personalen intervjuas.
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Nedan foljer tre fallbeskrivningar himtad ur en svensk kontext.

FALLBESKRIVNING 1.
Fjallgatans gruppbostad: Sarskilt boende for personer med intellektuell funktionsnedsattning

P3 Fyillgatans gruppbostad bor tre kvinnor och tvd min med mattlig intellektuell funktionsnedsitt-
ning i dldrarna 35 till 57 ar. De har egna enrumsligenheter med kok samt badrum med tvittmaskin.
I gruppbostaden finns dven ett gemensamt kok och kombinerat mat- och vardagsrum. De boende
iter sin frukost sjilva i ligenheterna, men middag its tillsammans i de gemensamma utrymmena.

Samtliga boende arbetar heltid pa daglig verksambhet.

Att genomfora hela R EIS-S bedomningen tog cirka 10 timmar. Forst genomforde arbetsterapeuten
en observation som inkluderade ett stormote, en maltid i det gemensamma matrummet och matlag-
ning i det gemensamma kdket. Direfter genomfordes intervjuer med personal och de boende.
Gruppintervjuerna med de boende genomfordes vid tva tillfillen om en och en halv timme. Vid
dessa intervjuer anviandes fotografier och tecknade bilder som stod i samtalet. Tva personalintervjuer
genomfordes 4 1 timme. Tvd 4 2 timmars besdk var nddvindigt for att genomfora observationerna.

Skattningen tog 20 minuter och utvecklingen av rekommendationerna tog 30 minuter.

Med den insamlade informationen som grund genomforde arbetsterapeuten skattningen. Med
utgangspunkt i de bedémningskomponenter som skattats med en 2:a eller en 1:a skapades en rekom-
mendation med flera strategier. Rekommendationerna diskuterades med personalen vid ett méote
dir arbetsterapeuten och chefen deltog. P4 motet beslutades att personalen pa boendet skulle borja
arbeta med en rekommendation som kunde relateras till bedomningskomponenten ”Fatta beslut”
(AKTIVITETSFORM). Personalen arbetade fram tvd mal; dels att 6ka de boendes méjligheter att
ta rollen som ordforande vid stormdoten, dels att stddja de boende 1 att gora egna val genom att ta
storre eget ansvar vid forberedelsen av sina lunchliador. Personalen uppskattade att det var rimligt att
genomtora dessa under en femveckorsperiod.

Det forsta malet var att 6ka mojligheterna for de boende att vara ordférande vid stormoten. Arbets-
terapeuten hade observerat att de veckovisa stormétena leddes av personalen. De boende tenderade
att vanda sin kommunikation till personalen. Rekommendationen till personalen blev att de boende
sjalva skulle leda diskussionen under stormétet. Tva av de boende identifierades som potentiella att
ta en ordforanderoll vid stormdotet. Nir Bengt, en av de boende, ledde stormotet kunde personalen
notera att kommunikationen mellan de boende 6kade jamfort med nir motena var personalstyrda.
En av personalen sa: ”Jag kinner det som att Bengt fatt en rost nu”. Nista vecka bad en annan

boende personalen om att i leda motet. Bengt hade blivit en forebild for de andra i boendet.
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Det andra malet som valdes av personalen var inriktad pi de lunchlidor som varje kvill forbereds
for att dagen efter tas med till den dagliga verksamheten. Tidigare forberedde de boende sina
luncher genom att diska och torka sina matlidor och sedan fi dem fyllda med mat av personalen. De
boende fick nu sjilva vilja hur mycket mat de skulle ligga 1 sina lidor. Inledningsvis gav personalen
mycket stdd och visade de boende hur de skulle packa sin lunch, hur méinga potatisar och hur
mycket gronsaker som var limpligt. Efter en treveckorsperiod kunde de boende sjilva packa sina
lunchlidor med endast minimalt stdd. Personalen visade att de forstod vikten av att ge de boende
valmgjligheter som till exempel nir en boende frigade hur mycket mat som skulle liggas i matladan
svarade personalen med att fraga, Hur mycket vill du dta? Detta skifte av ansvar tycktes gora att

personalen blev mer medvetna om de boendes kapacitet gillande att gora egna val.

Vid den avslutande uppfdljningen sa den ansvariga chefen att han tyckte att REIS-S var anvindbart
for att det gav konkreta férslag om hur boendemiljon kunde forbittras. Han sa: ”Att ha en person
som kommer utifrin med frischa dgon ir mycket nyttigt. Viir tillsammans med de boende sd
mycket att vi inte ser deras fardigheter och forméigor”. Han hade observerat forindringar hos savil
personal som boende efter det att rekommendationerna hade genomforts. Han uppgav att det
verkade som att kommunikationen mellan de boende och personalen hade 6kat under stormdotena.
Han beskrev att det ocksa blivit en skillnad vad giller personalens rutiner. Personalen ledde inte
lingre stormotena och la inte lingre upp maten i de boendes matlidor utan att efterfriga de boendes
preferenser. Chefen tyckte att personalen brydde sig mer om vad de boende sa. Detta utgjorde
tydliga forbittringar i boendemiljon.

FALLBESKRIVNING 2.
Solvdndans dldreboende: Sarskilt boende for dldre personer

P4 Solvindan bor itta personer, fem kvinnor och tre min, som har var sin ligenhet. De boende

har ocksa tillging till ett gemensamt kok och vardagsrum. Frin koket finns en utging till en stor
gemensam balkong. De privata ligenheterna har antingen ett eller tvd rum med kok. Boendet ligger
pd andra vaningen i byggnaden som ligger 1 ett mindre samhille utanfor titorten. P3 entréplanet i
byggnaden ligger bibliotek och virdcentral. I nirheten ligger matbutiken och ett apotek. De boende
ir 1 80-drsdldern och ildre. Flera anvinder rollator och tva personer ir beroende av rullstol.

Det tog cirka 7 timmar for arbetsterapeuten att genomfora bedomningen med R EIS-S. Eftersom
arbetsterapeuten har varit 1 boendet ett flertal ginger behdvde arbetsterapeuten inte avsitta nigon
tid for en observation av boendemiljon utan kunde anvinda sig av den kunskap han hade sedan
tidigare. Tre observationer av olika aktiviteter genomfordes som tog cirka 45 minuter/aktivitet.
Aktiviteterna var vid eftermiddagsfikan pd den gemensamma balkongen, tidningsliasning en
formiddag i det gemensamma vardagsrummet samt en kvillsaktivitet med inbjuden underhallare.
Intervjuerna med de boende genomfordes i grupp med sju av de boende. En av de boende ville inte
delta i grupp-intervjun och blev darfor intervjuad individuellt. Gruppintervjun tog 2 timmar och
den individuella intervjun 45 minuter. En personal som varit anstilld i boendet i flera dr intervjua-
des under en timme. Arbetsterapeutens tid for skattning och framskrivning av rekommendationer
tog tillsammans en timme.
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Med den insamlade informationen som grund genomforde arbetsterapeuten skattningen. Med
utgingspunkt i de bedoémningskomponenter som skattades med en 2:a eller en 1:a skapades
rekommendationer med flera strategier. Tvad av dessa rekommendationer var relaterade till be-
domningskomponenterna ”Tillgang till utrymme” (UTRYMME) och "Hemlika forhillanden”
(FOREMAL). Rekommendationerna som utarbetats diskuterades pi ett personalméte dir en
dtgirdsplan upprittades. De foreslagna tva rekommendationerna beslutades kunna genomforas
inom tvd manader.

Rekommendationer:
1. Oka tillgingligheten for de boende till den gemensamma balkongen.

2. Forindra det gemensamma vardagsrummet till en mer hemlik miljo.

Strategier:

1. Takontakt med hyresvirden for att fi en ramp byggd till och frin balkongen som underlittar
tor rullstolsanvindare och de som anvinder rollator att komma 6ver tréskeln till balkongen.

2. Takontakt med enhetschefen for att f4 en markis uppsatt pa balkongen. Detta skulle mojliggora
anvindandet av balkongen dven dagar da solen ligger direkt pa.

3. Taupp frigan pi ett boendemote om hur de boende tycker att vardagsrummet skulle kunna
forindras.

4. Involvera de boende i de konkreta goromadlen i att gdra vardagsrummet mer hemlikt som att

vilja och vara med vid inkép av mébler och foremal.

Den f0rsta strategin att ta kontakt med hyresvirden t6r byggnationen av rampen blev en arbetsupp-
gift for den ansvariga arbetsterapeuten. Hyresvirden sig det inte som nigra problem att genomfora
anpassningen som skulle underlitta entrén till balkongen for de boende. En i personalgruppen

tog som sitt ansvar att ta upp markisfrigan med enhetschefen. En offert togs in for kostnaden tor
markisen. Det visade sig att det var en kostsam atgird som behdvdes diskuteras vidare, men chefen

lovade att dterkomma i fragan.

Boendeméten genomfordes varannan vecka och vid ett av dessa tog personalen upp frigan med de
boende om hur de sig pd miljon i det gemensamma vardagsrummet. Fragan fortsatte att diskuteras
dven det pafdljande motet. Mdnga konkreta synpunkter framkom som att stolarna var harda s det
behévdes mjuka dynor att sitta pd. Belysningen behovde forbittras, mer tavlor pa viggarna samt

onskemal om att gardinerna nigon ging kunde bytas ut.

Dessa 6nskemal kunde realiseras inom enhetens budget. Nir personalen diskuterade vidare med
de boende om att folja med och gora inkdpen var ingen intresserad av att dka med. Vi dr s gamla
och trotta och vi litar pd er”, sa en boende. Personalen gjorde inkdpen men de boende var med 1

ordningsstillandet av vardagsrummet till ett mer hemlikt rum.

Vid uppfoljningen efter tvdi manader var entrén till balkongen i ordning och flera av de boende
kunde sjilva pa ett sikert sitt ta sig ut pa balkongen. Férnyelsen av vardagsrummet blev en mycket
uppskattad forandring som alla boende var néjda med. Frigan om markisen blev inte utklarad
under tvimdnadersperioden. Chefen hade inte kunnat limna besked 1 frigan men nu var det host

och man hoppades att markisen skulle bli uppsatt till nistkommande var och sommar.
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FALLBESKRIVNING 3.
Hagagatans stodboende: Sarskilt boende fér unga vuxna med neuropsykiatrisk funktionsnedsattning

Hagagatans stddboende ligger i ett flerfamiljshus med tre vaningar. Hir bor fem min med neuro-
psykiatrisk funktionsnedsittning i dldrarna 21 till 32 ir. De har var sin ligenhet med tvd rum och
ett litet kok. I tilldgg till den egna ligenheten finns tillging till gemensamma utrymmen i form av
en “basligenhet” som ir beligen i fastighetens bottenvaning. Basligenheten innehiller personal-
utrymmen, men ocksd ett vardagsrum och kok som frimst anvinds for gemensamma aktiviteter
pa helgerna nir de boende ir lediga frin studier eller arbete. De gemensamma aktiviteterna utgors
framst av att titta pa film samt att laga och dta mat tillsammans. Stédboendets verksamhetschef
har kontaktat arbetsterapeuten tor att fi rekommendationer intér en omfattande renovering av
fastigheten som ska ske det nirmaste dret. Infor denna renovering finns bland annat planer pa att

basligenheten ska utokas med fler rum.

Att genomfora beddmning med R EIS-S tog arbetsterapeuten cirka fjorton timmar. Arbetsterapeu-
ten genomforde forst ett besdk 1 stddboendet f6r att bekanta sig med de boende och deras boende-
stodjare. Detta besok sammantoll med stodboendets dterkommande onsdagsméte, dd boende och
personal triffas 1 basligenheten for att planera den kommande veckan. Vid detta tillfille bokades
ocksa tid for att genomféra observation och intervjuer. Observationerna genomfordes kviallstid i tre
av de egna ligenheterna. Varje observation varade i cirka en timme och innefattade laga en maltid,
tvitt och stad samt dataspel. Observation 1 basligenhetens utrymmen genomférdes en 16rdag 1 sam-
band med att de boende lagade och 4t middag tillsammans. Denna observation varade 1 omkring

tre timmar. Intervju med de boende genomférdes 1 grupp 1 samband med boendets dterkommande
onsdagsmote. Fyra boende deltog i intervjun som varade i cirka tva timmar. Den femte boende ville
inte delta 1 intervju. Avslutningsvis genomfordes individuella intervjuer 4 1 timme med tva perso-
nal som bada arbetat i drygt sex ir pd stédboendet. Aven verksamhetschefen intervjuades. Denna
intervju tog cirka 1,5 timme. Tiden for att genomfora skattning och skriva fram rekommendationer

tog totalt tvd timmar.

P3 det stora hela visade bedomningen att den omgivande miljon 4r stddjande t6r de boendes
aktivitetsidentitet och aktivitetskompetens. Bedémningen visade dock omfattande begrinsningar
gillande ”Sensorisk miljo” (UTRYMME). Dessa visade sig genom att det var kallt och dragit bade
i trapphuset och i de egna ligenheterna pa grund av dilig isolering. Detta gjorde dven ligenheterna
lyhorda, vilket bidrog till stérande ljudnivier som piverkade de boendes mojligheter att kunna
koncentrera sig och genomfora sina dagliga aktiviteter. Beddmningen visade ocksa begrinsningar
nir det giller "Limpliga foremal” (FOREMAL) i basligenheten. Bide boende och personal
onskade mer andamailsenliga sittmobler samt en dator for spel och informationssokning. Bland de
boende fanns dven 6nskemail om ett musikrum med trumset. Det visade sig dven att de boende inte
kinde till eller kunde redogora for sina individuella mal, vilket bidrog till att ocksd bedémnings-
komponenten "Egenmakt” (SOCIALA GRUPPER) skattades ligt.
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I Rekommendationsformuliret som 6verlimnades till verksamhetschefen framholl arbetsterapeuten
att det ir av hog prioritet att den sensoriska miljon dtgirdas vid den kommande renoveringen. Detta
sd att de boende sjilva kan kontrollera sin sensoriska miljo, vilket skapar bittre forutsittningar tor
att kunna vara delaktig i meningsfulla kulturellt relevanta aktiviteter i sitt hem. Arbetsterapeuten
rekommenderade ocksa att verksamhetschefen 1 samband med ombyggnationen tar hinsyn till

de boendes 6nskemal gillande basligenheten. Detta skulle 6ka matchningen mellan de boendes

intressen och basligenhetens foremal.

I Rekommendationsformuliret framholl arbetsterapeuten dven att personalen behdver se dver sina
rutiner kring hur arbetet med de boendes individuella mal planeras, genomfors och utvirderas. D3
dessa dtgirder inte 4r avhingiga av den kommande renoveringen rekommenderade arbetsterapeuten
att detta arbete paborjas omgiende genom att frigan lyfts pa det nistkommande onsdagsmétet mel-
lan boende och personal, att personalen sirskilt lyfter frigan pa nista personalméte samt att moten
bokas in med respektive boende for att aktualisera och diskutera de individuella malen.
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