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Detta dokument syftar till att tydliggdra Sveriges Arbetsterapeuters
syn pa kvalitet 1 arbetsterapi, arbetsterapeutens yrkesansvar samt verk-
samhetens ansvar inom omradet. Stillningstagandet avser samtliga
omraden dir arbetsterapeuter ir verksamma (exempelvis hilso- och
sjukvard, socialtjinst, elevhilsa eller arbetsliv), och oavsett verksam-
hetens storlek eller huvudmannaskap. Dokumentet 4r en vidare-
utveckling av torbundets tidigare kvalitetspolicy som antogs forsta
gangen 1996.

Stallningstagandet omfattar kvalitet 1 arbetsterapi utifrdn sju kvalitets-
dimensioner':

* kunskapsbaserad arbetsterapi
* personcentrerad arbetsterapi
* siker arbetsterapi

* effektiv arbetsterapi

* jamlik arbetsterapi

* tillginglig arbetsterapi

¢ hallbar arbetsterapi.

Dimensionerna kan ses som utgingspunkter for kvalitet, men ir inte
helt separata fran varandra. Det finns en stindig interaktion mellan
dem.

! Kvalitetsdimensionerna baseras pd Socialstyrelsens kvalitetsdimensioner for god vird,

2014, samt Quality Evaluation Strategy Tool, (QUEST), WFOT 2020.



Kunskapsbaserad arbetsterapi har sin grund 1 vetenskap och beprévad
erfarenhet vilket innebir arbetssitt som ar baserade pa dokumente-
rad och tillforlitlig kunskap. Detta sikerstiller att personen som ir

1 behov av arbetsterapi fir adekvat utford arbetsterapi nir det giller
utredning, dtgarder och utvirdering av insatserna. For att mojliggora
detta maste senaste aktuella forskningen och evidensen inom arbets-
terapi och relaterade omraden tillimpas. I de fall det saknas studier
och vetenskapliga bevis fOr en insats effektivitet anvinds beprovad
erfarenhet, det vill siga en professionell, gemensam kunskap som ir
utvecklad, provad och dokumenterad 6ver tid och av flera.

Det har de senaste drtiondena skett en stor kunskapsdkning inom ar-
betsterapins omraden. Behovet av forskning 1 arbetsterapi dir bepro-
vad erfarenhet utvirderas och studeras systematiskt ar dock fortsatt
stort. Det 4r dven en utmaning att de forskningsresultat som finns
inte tillimpas 1 tillricklig utstrickning. I manga verksamheter saknas
verksamhetsutveckling inom arbetsterapi och det dr fi verksamheter
som har en nira anknytning till arbetsterapeutisk forskning. En sir-
skild utmaning giller hir f6r den kommunala hilso- och sjukvarden.
Att arbetsterapi omfattas av nationell kunskapsstyrning ir centralt for

kvalitet 1 arbetsterapi.






Personcentrerad arbetsterapi innebir att insatserna utformas och
genomfors 1 partnerskap mellan arbetsterapeuten och personen som
ir 1 behov av arbetsterapi. Partnerskapet kan dven inkludera samrad
med andra berdrda parter. Arbetsterapeutens insatser ska alltid rela-
teras till personens unika livssammanhang, det vill siga hens vardag
och de unika upplevelser som vardagens aktiviteter ger.”

Arbetsterapeuter kan bidra till personcentrering genom att det
fokus pa aktiviteter som personen sjilv upplever som meningstulla
inkluderas 1 verksamheten. Det aktivitetsperspektiv samt de evidens-
baserade instrument och metoder som arbetsterapeuten har, kan

tas tillvara 1 hogre utstrickning 4n vad som gors 1 dag och pa s sitt
bidra till en 6kad personcentrering inom omraden dir arbetstera-
peuter dr verksamma’.

* Etisk kod for arbetsterapeuter, Sveriges Arbetsterapeuter 2018

* Personcentrering i arbetsterapi, Sveriges Arbetsterapeuter, 2016






Saker arbetsterapi innebir att arbetsterapeutens insatser inte ska
orsaka skador for personen som fir insatserna samt att det finns ett
riskforebyggande arbete som ska forhindra skador 1 verksamheten.
En grundliggande forutsittning for siker arbetsterapi ir en engage-
rad ledning och tydlig styrning. Det behdvs dven en god sikerhets-
kultur och kunskap och kompetens kring siker arbetsterapi samt

att personen har maijlighet att vara medskapare*. En viktig del i det
riskforebyggande arbetet dr att dokumentera insatser och 1 térekom-
mande fall registrera 1 riskforebyggande kvalitetsregister, till exempel
Senior Alert’.

Nigra kinda riskomraden 1 arbetsterapeutens arbete ror hjilp-
medelstillbud och fall. Utebliven rehabilitering 4r en annan risk med
allvarliga konsekvenser sa som 6kat beroende, smirta och minskad
livskvalitet. Det behover undersdkas om fler riskomraden finns och
ett riskforebyggande arbete for dessa behover utvecklas.

*Nationell handlingsplan for patientsikerhet. Socialstyrelsen, 2020.

*Senior Alert, https://www.senioralert.se/, 2021.
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Eftektiv arbetsterapi innebir att verksamhetens tillgingliga resurser
nyttjas pa bista sitt for att uppnd malen med de arbetsterapeutiska
insatserna. Behovet av hilsoekonomiska data som grund for besluts-
processer blir allt viktigare 1 alla delar av vara vilfirdssystem. Det

ir darfor nodvindigt att det bedrivs fler hilsoekonomiska utvir-
deringar ur ett samhillsperspektiv och att resultat dirav anvinds

1 planering och prioritering av arbetsterapeutiska insatser. For att
sikerstilla detta dr det viktigt att verksamheten har ett system fOr att
dokumentera arbetsterapiinsatser pa ett enhetligt sitt sa att insatser
pa savil individ- som gruppniva kan foljas upp.Vid utvirdering av
effekten av arbetsterapi behover uppfoljning kunna ske savil lokalt,
nationellt som internationellt. Detta eftersom resultat av arbetsterapi
ofta paverkar 1 ett annat verksamhetsomrade 4n dir insatsen ges.

En utmaning ir att verksamheter inte systematiskt analyserar effek-
ten av arbetsterapeutens insatser och dirigenom gir miste om att
pavisa nyttan av arbetsterapi. Dir forskningsstudier pavisat effekt av
arbetsterapeutiska insatser 4r det viktigt att dessa insatser erbjuds.
En ytterligare utmaning ir att arbetsterapeutiska insatser 1 hogre
grad behover dokumenteras med exempelvis dtgardsregistrering
(KVA) eller registreras i nationella kvalitetsregister.
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Jamlik arbetsterapi utgir frain FIN:s konventioner om minskliga
rattigheter och giller oavsett kon, konsoverskidande identitet eller
uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsittning, sexuell liggning eller dlder. Jimlik arbetsterapi
innebir att arbetsterapeutiska insatser tillhandahills och fordelas pa
lika villkor och 1 aktuella fall i enlighet med hilso- och sjukvardens
etiska plattform for prioriteringar®. En jimlik arbetsterapi utgir frin
insatser och bemotande som anpassas utifrdn varje persons forutsitt-
ningar och behov.

En grundforutsittning for en jimlik arbetsterapi ar att det finns en
likvirdig tillgdng till arbetsterapi och arbetsterapiinsatser. Sa ser det
inte ut 1 dag. Tillgingen varierar stort dver landet, mellan titort och
glesbygd samt mellan olika grupper i samhillet. Beslutsfattare brister
dven 1 kunskapen nir det giller nyttan av arbetsterapi, vilket far till
foljd att arbetsterapi saknas inom manga verksamheter dir arbets-
terapi kan gora stor nytta och borde erbjudas.

“Prioriteringar i hilso- och sjukvirden, 1996.
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Tillginglig arbetsterapi innebir att den arbetsterapeutiska verksam-
heten dr litt att komma 1 kontakt med och att insatserna ges inom
rimlig tid och 1 aktuella fall i enlighet med vardgarantin och hilso-
och sjukvirdens etiska plattform for prioriteringar’. Tillginglighet
handlar ocksd om geografisk nirhet, behovsanpassade kontakttider,
gott bemdtande och mojligheter till att kontakta arbetsterapeut
genom digitala 16sningar®. Vidare innebir tillganglig arbetsterapi att
insatserna utformas sa att de inte exkluderar personer med sirskilda
behov, som exempelvis personer med olika former av funktionsned-
sattningar eller personer som har ett annat modersmal 4n svenska.

Generellt brister verksamheter i kunskap och bemotande och hilso-
och sjukvirden dr inte anpassad till de fysiska, kognitiva eller kom-
munikativa behov personen har’. Arbetsterapeuter har kompetens
som skulle kunna nyttjas i storre utstrickning dn vad som gors 1 dag
1 syfte att bidra till ett inkluderande samhille som bygger pa princi-
perna om tillginglighet, delaktighet och minskliga rittigheter.

"Prioriteringar i hilso- och sjukvirden, 1996.

$Okad tillginglighet i hilso- och sjukvirden. Kommittédirektiv 2020:81.

“Rapporter frin Myndigheten for delaktighet, bland annat; Uppf6ljning av regioners arbete
for att gora verksamhet, lokaler och information tillginglig for personer med funktions-

nedsittning 2020.
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Hallbar arbetsterapi ur ett kvalitetsperspektiv innebir att fokusera pa
en utveckling som maximerar forbittring och kvalitet inom arbets-
terapi genom en resursanvindning som tillfredsstiller dagens behov
utan att dventyra kommande generationers behov. Hillbar arbetste-
rapi omfattar savil ekonomiska som sociala och ekologiska dimensi-
oner speglade i de mil, grundantaganden och uppgifter som aterges
1 professionens etiska kod.

Verksamheter dar arbetsterapi ingar behover se 6ver sitt bidrag till
en hillbar utveckling i enlighet med FN:s globala mal". Ett sitt ar
att tillse goda, hilsofrimjande och hallbara arbetsvillkor samt att si-
kerstilla att de produkter och material som anvinds i verksamheten
har producerats med schysta villkor och med si lag klimatpaverkan
som mojligt. Detta 4r ocksa 1 linje med Virldshilsoorganisationen,
WHO, som ser arbetet mot héllbar utveckling som en viktig hil-
sofrdga och uppmuntrar sivil verksamheter som enskilda yrkesuto-
vare att vara proaktiva och agera goda exempel. Arbetsterapeuter har
kompetens kring mianniskors aktivitetsmonster, relationen mellan
aktivitet, miljo och hilsa samt samhillsplanerande insatser vilka alla
kan vara viktiga bidrag till hallbar utveckling. Denna kompetens 4r
ofta en outnyttjad resurs som borde tas tillvara i storre utstrickning i
verksamheternas hallbarhetsarbete.

"Agenda 2030 och de globala mailen for hillbar utveckling, 2018.
""Hallbar utveckling. Arbetsterapi kan bidra och gora skillnad! Sveriges Arbetsterapeuter,
2017
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Gemensamt for alla kvalitetsdimensioner giller att kvaliteten 1
arbetsterapi standigt behover granskas och utvecklas for att kunna
bli bittre. For att nd dit si behover bade arbetsterapeutens professi-
onella kunskap och forbittringskunskapen vara med och omsittas 1
verksamheten. Forbittringskunskap omfattar bland annat forstaelse
for system och variationer, kunskap om forindringspsykologi och
lirandestyrt forindringsarbete som inkluderar ett interprofessionellt
arbetssitt med gemensamt lirande'?. Arbetssittet utgor en grund
for forbittringar av processer och system 1 verksamheten. Forbitt-
ringskunskap 1 kombination med arbetsterapeutens professionella
kunskap dr det som gor det mojligt att na forbattringar samt en
okad kvalitet 1 arbetsterapi och darmed ett 6kat virde for den/de
arbetsterapin ir till for.

“Batalden P, Davidoff F. What is “quality improvement” and how can it transform health-
care? Qual.Saf.Health Care 2007;16;2-3.
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